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e Strategisch manager
Contractmanager
¢ Verandermanager

Opstellen facilitaire beleidsplannen en begrotingen
Centralisatie/samenvoeging facilitaire diensten
Contractmanagement

Maaltijdconcepten

Standaardiseren en optimaliseren werkprocessen
Leidinggeven

Personele (re)organisatie
Huisvestingsvraagstukken

Opzetten Shared Service Center

Implementeren FMIS

Opzetten postregistratie & archief

Opstellen en implementeren SLA’s
Implementeren accountmanagement
Verhuisprojecten

Ontwikkelen groot onderhoud programma’s

Master in Total Quality Management (TQM), Hogeschool Enschede, Enschede
¢ Facility Management, Haagse Hogeschool, Den Haag

Prince2 Foundation

Projectmanagement, Twijnstra & Gudde

BHV-diploma

INK auditortraining

Intervisietraject, Kraan & Andreae

Werkorders, meldpunt Planon 4 Windows en Functioneel systeembeheer Planon 4
Windows, Planon

e SVH-Restaurateur

Hospitality



